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Depok, 08 April 2022

Nomor : 555/255/Aptika-Diskominfo Kepada;
Sifat . Segera Yth. Kepala Bagian Unit Kerja
Lamp ‘- Pengadaan Barang/Jasa
Perihal : Pemberitahuan di-

Depok

Bersama ini kami sampaikan bahwa pada hari Rabu tanggal 6 April 2022
telah terjadi incident IT yang mengakibatkan terputusnya layanan internet di
lingkungan Balaikota Depok selama kurang lebih 4 jam, (14.50 s/d 19.00).
Sehubungan dengan hal tersebut, telah dilakukan penanganan melalui perbaikan
joint closure fiber optic di lokasi tersebut. Berkaitan dengan kejadiaan tersebut,
kami menyampaikan permohonan maaf atas ketidaknyamanan yang terjadi.

Demikianlah laporan ini disampaikan, atas perhatiannya diucapkan terima
kasih.

KEPALA DINAS KOMUNIKAS! DAN INFORMATIKA
KOTA DEPOK

Tembusan : Yth.
1. Wali Kota Depok (Sebagai Laporan)
2. Inspektur Daerah Kota Depok



