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A. IDENTITAS PENGGUNA SPSE
· Pengguna SPSE			  :        Pokja Pemilihan                    Penyedia                          PPK/PPBJ
· N a m a	:	
· Nama Perangkat Daerah/Perusahaan	:	
· Alamat perangkat daerah/Perusahaan	:	
· NPWP Perusahaan	:	
· Telepon/Fax/Hp	:	
· Email Pengguna/Perusahaan	:	
· User ID SPSE (khusus penyedia)	:	

B. KATEGORI PERMOHONAN
· Perbaikan Data/Aplikasi	:        Perbaikan Data                     Summary Report            Error aplikasiPermohonan agregasi  
Permohonan agregasi  
  

· Agregasi data Penyedia	:        Permasalahan Login             Sinkronisasi Data           Permohonan agregasi  
· Penanganan Dokumen	:        Apendo                                  Uji Forensik                     …………    

C. INFORMASI AKSES APLIKASI (khusus PPK/Pokja/PPBJ) jika diperlukan
· User ID	:	
· Password	:	
	
D. DESKRIPSI PERMASALAHAN
· Nama Lelang	:	
· Kode Lelang	:	
· Nama Perangkat Daerah	:	

	Jelaskan Detail Permasalahan disini :



- mohon dilampirkan data file/berkas pendukung permasalahan

	
	
	…………………. , …………….20…

Pemohon





(………………………………………)



Catatan Helpdesk :
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